
福島県 Fukushima Prefecture

COVID-19 Hotline
for Fukushima Foreign Residents

ふくしま けん

福島県に住む外国人向け 新型コロナウイルス相談ホットライン
ふくしま けん　　　す　　　がい こくじん む　　　　しん がた こ ろ な う い る す そうだん ほ っ と ら い ん

International Affairs Division Fukushima Prefectural Government
設置：福島県生活環境部国際課
せっ ち　　ふく しま けんせい かつ かんきょうぶ こく さい か 県HPの外国人住民向け

新型コロナウイルス関連情報サイト

フランス語（　　　 ）ロシア語（　　　　　　 ）モンゴル語（　　　　　 ）マレー語（         　　　 ）

クメール語（ 　　　 ）ミャンマー語（　　　 ）インドネシア語（　　　　 　　　 ）タイ語（   　　　 ）

ネパール語（　　 　　 ）

英語（　　　 ） 中国語（　　） ベトナム語（  　　　　） タガログ語（ 　　　 ）

ポルトガル語（　 　　　 ） スペイン語（ 　　　 ） 韓国・朝鮮語（한국·조선어）
かんこくご・ちょうせんご

Interpretation is available in 20 languages20言語で通訳できます
げん  ご        つうやく

Scan the 2D code to add the account 
as your frinend.

①二次元コードから友達登録をしてください。
に じ げ ん  こ ー ど 　　　　 ともだちとうろく

Follow the message and call the hotline.
②アナウンスを見てホーム画面から電話してください。

あ な う ん す 　 み 　 ほ ー む が め ん 　 　 　 で ん わ

fukushimacovidcall
LINE ID

Please call if you are concerned about Coronavirus. 
Service is free of charge. Confidentiality is guaranteed.

新型コロナウイルスの感染が心配なときは、電話してください。 お金はかかりません。 秘密は守ります。
しん がた　こ　 ろ　 な　 う　 い　る　 す　　　かん　せん  　　しん ぱい　 　 　　　　　　　　でん　わ　　　　　　　　　　　　　　　　 　　かね　　　　　　　　　　　　　　　　　　   ひ み つ 　 　 まも

シンハラ語（　　　 　　 ）イタリア語（　　　 ）ドイツ語（　 　　 ） ヒンディー語（　　）हिन्दी
कृपया कॉल करें यदि आप संक्रमित होने के बारे में
चिंतित हैं।

ひんでぃーご

二次元コード（2D code）
24hours/7days
FREE CALL

LINE CALL OK!

24hours/7days
FREE CALL 0120-992-860

Covid-19 Information site for foreign
residents in Fukushima Prefecture

Push!Push!

Push!Push!



Please be thorough and continue to follow
the “New Lifestyle” in

order to prevent the spread of infections

Social gatherings with drinking alcohol 
さけ    の     あつ
お酒を飲む集まり

Long feasts in large groups
おおにんずう     なが　　じかん  　 いんしょく
大人数や長い時間の飲食

Switching locations
いばしょ      き      か
居場所の切り替わり

Conversation without a mask
ま す く                 　 かいわ
マスクなしでの会話

Living together in a small
limited space

せま    くうかん　　   きょうどうせいかつ
狭い空間での共同生活

“5 situations”
that increase the risk

of infection
しんがたこ ろ な  う い  る  す                                            　 ばめん
新型コロナウイルスにかかりやすい「5つの場面」

Pay attention to the infection 
status of your destination
いどうさき かんせんじょうきょう    ちゅうい
移動先の感染状況に注意

Use online services
（Shop online /hold meetings online）
お  ん ら  い  ん かつよう つうはん   て れ  び  かいぎ

オンライン活用（通販やテレビ会議）

If you have a fever or cold like 
symptoms, stay at home

ねつ　  かぜ　しょうじょう　　     ばあい　がいしゅつ
熱や風邪の症状がある場合は外出しない

Avoid talking face to face
しょうめん   さ
正面は避ける

Frequently ventilate
かんき

こまめに換気

Keep distance
きょり
距離をとる

Wear a mask
ま  す  く   ちゃくよう
マスクの着用

Cough etiquette
せきえ ち け っ と
咳エチケット

Wash and sanitize
your hands

てあら　てゆびえいせい
手洗い・手指衛生

Avoid closed spaces
みっぺい    さ
密閉は避ける

Avoid crowded places
みっしゅう    さ
密集は避ける

Avoid close-contact settings
みっせつ    さ
密接は避ける

Check your temperature 
before you go out

で              まえたいおんそくてい
出かける前に体温測定

Use other transportation 
methods like walking or bicycling

じてんしゃ     と ほ 　　    いどう
自転車や徒歩での移動

Talk in
a lower voice
かいわ    ひか
会話は控えめに

Teleworking
（working from home）
て  れ  わ  ー  く   ざいたくきんむ
テレワーク（在宅勤務）

Staggered work
hours

じさつうきん
時差通勤

Make note of who you 
were with and where

だれ               あ   　          め も
誰とどこで会ったかメモ

Pay electronically
でんしけっさい     りよう
電子決済の利用

Use take-out and
delivery services

て いくあ うと　 で り ば り ーかつよう
テイクアウトやデリバリー活用

Use individual plates
for food

りょうり    こべつ      さら
料理は個別の皿に

か     もの  しょうにんずう

Shop
in small groups

買い物は少人数で

新しい生活様式の徹底と継続をお願いします。


