
ご入会受
付は

 ２階です
。
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誰もが暮らしやすい地域を目指して
一人一人の心がけを大切にしましょう！

障がい者本人を無
視して介助者や付き
添いの人だけに話
しかける

障がいのある方に配慮
した駐車場について、
健常者が利用すること
のないよう注意を促す

意思を伝え合うた
めに、筆談や読み上
げ、手話、タブレット
端末などを用いる

障がいのある方が困って
いると思われる時は、
まず声をかけ、手伝いの
必要性を確かめてから
対応する

自分で書くことが難しい
障がいのある方からの
要望を受けて、本人の意
思を十分に確認しながら
代筆対応する

多目的トイレを必要
とする方が優先的に
使えるようにする

盲導犬や聴導犬
が一緒だと入店
を拒否する

障がい者向けの
物件はないと言っ
て対応しない

施設内の放送
を文字化したり
掲示板で表示
したりする

誘導ブロックの上や
周りに物を置く

車いす使用者であるこ
とを理由に、体育館な
ど施設の利用を断る

障がいがある
ことを理由に
タクシーやバス
の利用を断る

障がいがあることを
理由に学校の受験
や入学を拒否する
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