
Ｎｏ． 相談の内容 担当課等 電話番号

1 総合窓口 県民広聴室　県政相談

024-521-7017
024-521-7097
024-521-7016
024-521-7013

2 医療に関する相談 地域医療課 024-521-7221

3 医薬品に関する相談 薬務課 024-521-7232

4 障がい福祉に関する相談 障がい福祉課 024-521-7170

5 高齢福祉施設に関する相談 高齢福祉課
024-521-7164
024-521-7533

6 介護保険に関する相談 高齢福祉課 024-521-7745

7 児童福祉（子どもの養護）に関する相談 児童家庭課または各児童相談所

（児童家庭課）
024-521-8665
（児童相談所全国共通ダ
イヤル）189

8 国民健康保険に関する相談 国民健康保険課 024-521-7203

9 教育に関する相談 教育総務課
024-521-7759
024-521-7755

10 労働に関する相談 雇用労政課「中小企業労働相談所」 0120-610-145

11 経営に関する相談 県産業振興センター 024-525-4039

12 金融に関する相談 経営金融課 024-521-7288

13 生活福祉資金に関する相談 県社会福祉協議会 024-523-1250

14 県税に関する相談 税務課
024-521-7070
024-521-7069

15 消費に関する相談 消費生活センター 024-521-0999

16 一般廃棄物、し尿処理に関する相談 一般廃棄物課 024-521-7249

17 産業廃棄物の処理、不法投棄に関する相談 産業廃棄物課 024-521-7264

18 農林水産業に関する相談 農林企画課 024-521-7319

19 県道路管理に関する相談 道路管理課 024-521-7474

20
県の河川管理施設海岸保全施設、多目的ダムに関
する相談

河川整備課

（河川・海岸）
024-521-7644
（ダム）
024-521-7487

21 砂防施設に関する相談 砂防課 024-521-7492

22 下水道に関する相談 下水道課 024-521-7513

23 被災者の住宅に関する相談 建築指導課 024-521-7698

24 被災者生活再建支援金、災害弔慰金等の支給 災害対策課 024-521-7194

25 災害ボランティアに関する相談 県社会福祉協議会ボランティアセンター 024-523-1254

26 災害義援金に関する相談 社会福祉課 024-521-7322

27 外国人住民に関する相談 公益財団法人福島県国際交流協会 024-524-1315

台風１９号災害に関する県等の相談・担当窓口一覧


